TAJEKOZTATO

Tajékoztatjuk a Tisztelt Lakossagot, hogy a hulladékszallitast végzé BMH Nonprofit Kft. a
koztertiletek rendjének és tisztasaganak megdrzése érdekében a lomtalanitdst nem eldre
meghirdetett napokon, hanem igénybejelentés alapjan, a lakossal elére egyeztetett napon
végzi el. Ezzel a szolgaltatassal a lom keletkezéséhez igazithato az elszallitas idopontja.

Az igénybejelentés torténhet személyesen a BMH Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: tarsasag)
tigyfélszolgalati iroddiban, a honlapjardl elézetesen letoltott Igénybejelentd lap segitségével,
E-mailben, vagy az elektronikus trlap kitoltésének a segitségével.

KOZPONTI TELEFONSZAM: 06-21-3500-111
E-MAIL CIM: ugyfelszolgalat@bmhnonprofit.hu
LEVELEZESI CIM: 3510 Miskolc, Pf. 583

Az tgyfélszolgalati iroda a 3580 Tiszaujvaros, Tisza utca 2/C. szam alatt talalhato.

Ahhoz, hogy a lomtalanitasi igényt rogziteni tudja a tarsasdg a kovetkezd adatokra van
sziikség:

- Lomhulladék tipusa

- Lomhulladék varhaté mennyisége (m’)

- Lomok elszallitasanak kivant idépontja

- A lomtalanitést kér6 tigyfél cime és elérhetdségei (név, cim, iigyfélkod, telefon, E-mail).

A lomtalanitds id6pontjanak pontos meghatdrozdsa a fentiek figyelembevételével és a
hulladékszallitast végzo szolgaltatd belso jarattervének figyelembevételével torténik.

Miutan beérkezett az igény, a tarsasag alkalmazottai egyeztetik az iigyfél igényeit és a
tarsasdg lehetdségeit, majd visszajeleznek a megadott elérhetdségek valamelyikén. A
visszaigazolt napra ki kell késziteni a lom hulladékot az ingatlan elé, és a szolgaltatd
munkatarsai a megjelolt napon 6-14 6ra kozott begytijtik a hulladékot.

A lom nem tartalmazhat hdztartasi hulladékot, veszélyes anyagot tartalmazo
fémhulladékokat, azbesztet tartalmazo hulladékokat, veszélyes anyagokat tartalmazo
faforgacsot, oldoszereket, szerves oldoszereket, savakat, lugokat, nehézfém tartalmu
hulladékot, olajos rongyokat, faradt olajat, olajsziiroket, fertozo hulladékokat (dllati tetem,
tragya), gyogyszereket, éles-hegyes eszkozoket (injekcios tik, fecskendok, vago-
szurdeszkozok), permetszereket és azok dobozait, épitési tormeléket, épiilet bontdasbol
szarmazo hulladékot, gumikopenyt, autobontasbol szarmazo hulladékot, autoroncsokat,
elektronikai hulladékot és zoldhulladékot sem, mert azokat a tdrsasag nem szallitja el.

A bejelentés nélkiil torténd hulladék kihelyezése illegalis hulladéklerakasnak mindsiil!

A lakossag részére tovabbra is lehetdség van elektronikai hulladék, épitési tormelék,
z6ldhulladék, veszélyes hulladék, gumiabroncs leadasara a hulladékudvarok egyikében.

A telepiilésiinkhoz legkozelebbi hulladékudvar a 3580 Tiszaujvaros, Perényi Péter utca
(1144/39 hrsz) alatt talalhato.



A hulladékudvarban lakossdgi mennyiségben vesznek 4t nem veszélyes hulladékokbol
(épitési/bontasi hulladék, papir, {liveg, miianyag, fo6lia, zo6ldhulladék, elektromos ¢és
elektronikai hulladék, fém csomagolasi hulladék, nagydarabos hulladék/pl.: butor/ és siitdolaj
negyedévente ingatlanonként 250 Kkg-ot, mig veszélyes hulladékokbol (akkumulator,
szarazelem, gyogyszer, festék, haszndlt motorolaj, fénycsd, izz6, ndvényvédd szer -
maradékok stb.) 100 kg-ot évente.

A haztartasok és a naptari negyedévek nem vonhatdk dssze.

A mennyiségi korlatozas alol kivételt képeznek az elkiilonitetten gyiijtdtt csomagolasi
anyagok (papir, karton, PET palack és PE f6lia, valamint {iveg-és fémhulladékok), melyekbdl
korlatlan mennyiség adhato at a hulladékudvarban.

Amennyiben valaki igénybe kivanja venni a hulladékudvart, sziveskedjen lakcimkartyat,
személyi igazolvanyt, valamint az esedékes hulladékszallitasi dij megfizetését igazold
bizonylat mésolatat a hulladékatvevonek bemutatni.

Az igazolvanyok ¢és a befizetés bizonyitasara szolgalé6 dokumentumok hidnydban az atvételt a
hatalyos jogszabalyok eldirdsai értelmében a tarsasagnak meg kell tagadnia!

A hulladékudvarok  nyitva  tartdsarol, a  www.bmhnonprofithu oldalon, a
bmhnonprofit.hu/szolgaltatasaink alatt tdjékozodhatnak az iigyfelek.

A hulladékok elhelyezése maganszemélyek részére dijmentes.

Egyéb kérdéssel kapcsolatban a tarsasag tligyfélszolgalatain lehet t4jékozodni, melynek
legkdzelebb esd helyérdl és nyitva tartasarél a www.bmhnonprofit.hu oldalon t4jékozodhat,
valamint a tovabbiakban felmeriild esetleges kérdéseket az ugyfelszolgalat@bmhnonprofit.hu
email cimen is fel lehet tenni.

Hejébaba Kozségi Onkormanyzat



